UASES

Condiciones:

< Precio con desayuno y 10% iva incluido.

% No esta permitido fumar en las habitaciones y resto de espacios comunes del hotel (Ley 42/2010). Si eres
fumador tratar este tema de que no puedes fumar en la habitacion (bafo incluido) es delicado, pero piensa
que cuando dejes la habitacion otro cliente hara uso de ella. Por eso te pedimos que seas respetuoso. Si
fumas, eliminar el olor de la habitacion es imposible, tardara varios dias en volver a su estado neutro, y
durante ese tiempo nos sera imposible hacer uso de él. No queremos llegar a tomar parte en el asunto, pero si
se incumple la norma, nos veremos en la obligacion de aplicar 100€ en concepto de limpieza y desinfeccion y
el precio de una noche extra en caso de tener que desviar al préximo cliente a otro establecimiento.

< No esta permitido el consumo de bebidas y/o comida de fuera del hotel en el establecimiento, Cases Noves
dispone de un servicio de bar y restaurante a disposicion del cliente.

< Queda reservado el derecho de admision.

« El pago se realizara a la salida del cliente. Se acepta el pago con tarjeta (Visa o Mastercard).

« Sinecesitan salir temprano, avisenos con tiempo para tener previsto el desayuno.

“ Adisposicion del cliente existen hojas de reclamacion.

< Dispone de caja fuerte en la habitacion. La direccion no se hace responsable de los objetos depositados en la
habitacion.

< De acuerdo a la actual normativa sobre proteccion de datos, le informamos de: IDENTIFICACION
RESPONSABLE DE TRATAMIENTO: La Casona de Guadales, S.L, c/ Achova, 1 (03517) El Castell de Guadalest
—Alicante. info@casesnoves.es (+34) 96 588 53 09. FINALIDAD: Gestionar el alojamiento y servicios
adicionales tras la entrada en nuestro establecimiento hotelero, mantener la relacion comercial, realizar
encuestas de calidad y si nos ha autorizado remitirle informacion sobre nuestros productos/servicios por
medios telematicos. LEGITIMACION: Consentimiento del interesado en la reservalentrada y a la ejecucion del
contrato de alojamiento. CESIONES: A organismos competentes en la materia y empresas requeridas para la
prestacién del servicios complementario previa autorizacion del cliente. CONSERVACION: Hasta que nos
solicite la baja y, durante los plazos exigidos por ley para atender eventuales responsabilidades una vez
solicitada la baja comercial. DERECHOS: Puede revocar su consentimiento en cualquier momento, asi como
ejercer su derecho de acceso, rectificacion, supresion, portabilidad de sus datos y la limitacion u oposicion en
la direccion arriba indicada.

< Autorizacion de envio de comunicaciones comerciales (Mas info: www.casesnoves.es)

[J Doy mi consentimiento para recibir informacion comercial electronica de los servicios, promociones e
informacion de Cases Noves.

[0 Doy mi consentimiento para la cesién de mis datos a terceras empresas para la contratacion de servicios
complementarios solicitados por mi.

[J Doy mi consentimiento para el tratamiento de imagenes tomadas durante su instancia en
nuestras instalaciones o enviadas por mi, y de las que certifico tener consentimiento de las personas que
aparecen, para su publicacion en la web o redes sociales del establecimiento.

Ha leido, entendido y esta de acuerdo con lo anterior.
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